
                               
 

 

Poslovna točka SPOT Svetovanje in podjetniško mentoriranje Koroška vabi na brezplačno podjetniško 

usposabljanje za potencialne podjetnike in delujoča podjetja na temo: 

 

Uspešno vodenje in obvladovanje izzivov v podjetju in navzven, vezanih na 

komunikacijo med zaposlenimi v podjetju in s poslovnimi strankami 
 

Petek, 24. 10. 2025, od 10:00 do 13:00 ure, 

na lokaciji MPIK-1, Ozare 19, 2380 Slovenj Gradec. 

 

Brezplačni dogodek je namenjen majhnim družbam in samostojnim podjetnikom posameznikom in 

podjetjem ter vsem, ki jih podrobneje zanima pomen učinkovite komunikacije pri vodenju podjetja, 

gradnji pozitivne organizacijske kulture ter ohranjanju dobrih odnosov s poslovnimi partnerji in 

zaposlenimi. Udeleženci bodo pridobili praktična znanja, s katerimi bodo lažje prepoznavali in 

obvladovali izzive v komunikaciji, gradili zaupanje ter krepili sodelovanje znotraj ekipe in navzven. 

 

V sodobnem poslovnem okolju postajajo mehke veščine – zlasti komunikacija, empatija in sposobnost 

reševanja konfliktov – ključni dejavnik uspešnega vodenja. V času hitrih sprememb, digitalizacije in 

vpliva umetne inteligence se povečuje potreba po pristnih medosebnih odnosih, jasni komunikaciji ter 

razumevanju človeškega dejavnika v podjetju. Usposabljanje zato povezuje sodobne pristope, dobre 

prakse in konkretna orodja, ki podjetnikom pomagajo krepiti poslovno stabilnost, motiviranost 

zaposlenih in zaupanje strank. 

 

VSEBINA:  

1. Motivacijska in pozitivna komunikacija:  

o kako ostati profesionalen in spoštljiv v zahtevnih situacijah  

o moč povratne informacije in krepitev zaupanja pri strankah.  

2. Od nasprotovanja do sodelovanja  

o izogib napetostim, konfliktom  

o vloga umetne inteligence in moč empatije  

3. Krepitev sodelovanja, povezovanja in učinkovitosti ekipe / komunikacija, ki povezuje in 

spodbuja. 

4. Zgodbe in dobre prakse podjetij: skrb za zaposlene, zmanjševanje bolniških odsotnosti in gradnja 

kulture zaupanja ter zavzetosti. 

 

Cilj dogodka je približati vsebine na razumljiv, praktičen in interaktiven način, z namenom: 

✓ Okrepiti veščine učinkovite komunikacije v različnih poslovnih situacijah. 

✓ Izboljšanje sposobnosti reševanja konfliktov in zahtevnih odnosov s strankami ter zaposlenimi. 

✓ Spodbujanje sodelovanja, povezanosti in timskega duha. 

✓ Dvig motivacije in odgovornosti za doseganje skupnih ciljev. 

 

 

 



                               
 

 

Izvajalec: DRUŽBA ZA ODLIČNOST, d.o.o. 

Branko Žunec je mednarodni trener, svetovalec in coach z več kot 27-letnimi 

izkušnjami. Velja za enega najbolj prepoznavnih strokovnjakov za vodenje, 

komunikacijo in prodajno odličnost v Sloveniji in tujini. Razvil je številne praktične 

modele in orodja, s katerimi navdihuje lastnike, direktorje in vodje ter jim pomaga 

do izjemnih rezultatov. Certificiran je za področja menedžmenta, leadershipa in 

razvoja organizacij v zahtevnih poslovnih okoliščinah. Pri treningih in coachingih 

združuje miselno, čustveno in logično inteligenco ter znanje podaja skozi konkretne 

primere in zgodbe.  

 

TERMIN IN LOKACIJA: 

KJE: MPIK Slovenj Gradec, Ozare 19, 2380 Slovenj Gradec (1. nad., P-9A) 

KDAJ: Petek, 24. 10. 2025 od 10:00 do 13:00 ure 

 

 

PRIJAVE:  

Zaradi zagotavljanja kakovosti dela je število mest omejeno. Za udeležbo na brezplačnem 

usposabljanju se lahko prijavite do zasedbe mest, in sicer: 

• do četrtka, 23. 10. 2025 do 15.00 ure preko spletnega obrazca, 

• prijavni obrazec za PODJETJA/ FIZIČNE OSEBE/drugo – prijavite se TUKAJ, 

• vse dodatne informacije dobite na tel. štev.: 051 819 440 ali na 02/ 88 42 925. 

 

 

SPOT dogodek je za udeležence brezplačen.  

 

Za SPOT Svetovanje in podjetniško mentoriranje Koroška 

Podjetniški center Slovenj Gradec d.o.o. 

Veronika Zupanc, podjetniška svetovalka 

 

https://forms.gle/npNeVyMs6rZKs7VC7

